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Politica de Privacidad
Ultima actualizacion: febrero de 2026

En Equipos de Oficina GM, con domicilio en México, estamos
comprometidos con la proteccion de los datos personales de nuestros
usuarios, clientes y prospectos. La presente Politica de Privacidad describe
como recopilamos, utilizamos y protegemos la informacién personal que
nos proporcionas a través de nuestro sitio web

https://todoparaimpresoras.com/, en cumplimiento con la Ley Federal de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

1. Responsable del tratamiento de los datos personales

El responsable del tratamiento de tus datos personales es Equipos de
Oficina GM, quien se compromete a protegerlos conforme a lo establecido
por la legislacion vigente.

Para cualquier asunto relacionado con esta Politica de Privacidad, puedes
contactarnos a través de los medios de contacto publicados en nuestro sitio
web.

2. Datos personales que recopilamos

Los datos personales que podemos recopilar incluyen, de manera
enunciativa mas no limitativa:

e Nombre completo
e Teléfono de contacto
Correo electronico

Empresa o razon social
Informacion relacionada con productos o servicios solicitados

Datos necesarios para cotizaciones, soporte técnico o atencion
comercial

No recopilamos datos personales sensibles.

3. Finalidades del tratamiento de los datos
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Los datos personales que recopilamos seran utilizados para las siguientes
finalidades primarias:

Atender solicitudes de informacioén, cotizacidn o contacto
Brindar soporte técnico y atencion al cliente

Dar seguimiento a servicios contratados

Enviar informacion relacionada con nuestros productos y servicios

e Contactar a clientes y prospectos por medios electronicos o
telefénicos

Finalidades secundarias (opcionales):

e Envio de promociones, ofertas o informacion comercial
e Analisis estadistico para mejorar nuestros servicios y experiencia de
usuario

Si no deseas que tus datos sean utilizados para las finalidades secundarias,
puedes manifestarlo en cualquier momento a través de nuestros medios
de contacto.

4. Uso de cookies y tecnologias de rastreo

Nuestro sitio web puede utilizar cookies y tecnologias similares para
mejorar la experiencia del usuario, analizar el comportamiento de
navegacion y optimizar campanas publicitarias (incluyendo Google Ads).

Estas cookies pueden recopilar informacién como:

e Tipo de navegador

e Direccion IP

e Paginas visitadas

e Tiempo de navegacion

El usuario puede deshabilitar el uso de cookies desde la configuracion de
su navegador.

5. Transferencia de datos personales

Equipos de Oficina GM no vende, renta ni comparte los datos personales
con terceros sin el consentimiento del titular, salvo en los casos legalmente
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permitidos o cuando sea necesario para cumplir con obligaciones legales o
requerimientos de autoridades competentes.

6. Medidas de seguridad

Implementamos medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas
para proteger los datos personales contra dano, pérdida, alteracion,
destruccion o uso no autorizado.

7. Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicion)
El titular de los datos personales tiene derecho a:

e Acceder a sus datos personales

e Rectificarlos cuando sean inexactos o incompletos

e Cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las
finalidades

e Oponerse al tratamiento de los mismos

Para ejercer estos derechos, el titular debera enviar una solicitud a través de
los medios de contacto indicados en el sitio web, especificando claramente
su peticion.

8. Cambios a la politica de privacidad

Equipos de Oficina GM se reserva el derecho de modificar o actualizar esta
Politica de Privacidad en cualquier momento. Las modificaciones estaran
disponibles en este mismo sitio web.

9. Consentimiento

Al proporcionar tus datos personales a través de este sitio web, el titular
manifiesta que ha leido y acepta la presente Politica de Privacidad.
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